
 
 
 
 
 
 
INTERVENANTE PROGRAMME 
Le Centre d’aide à la Famille est un organisme communautaire qui a pour mission 
d’apporter du soutien et de l’aide aux personnes et aux familles en difficulté, 
notamment aux victimes de violence conjugale et familiale et fournir une aide 
alimentaire aux familles à faible revenu de l’arrondissement du Plateau - Mont-Royal. 
 
 
LES PRINCIPAUX DÉFIS/FONCTIONS 
Sous la responsabilité de la direction, l’intervenante aura comme mandat de soutenir et 
assister la clientèle dans leur besoin. 
 
 
PRINCIPALES RESPONSABILITÉS ET TÂCHES 

• Participer et soutenir la mission du Centre d’aide à la Famille 
• Adhérer aux valeurs féministes et à celles du milieu communautaire autonome  
• Agir comme la personne ressource auprès de la clientèle aînée. 
• Faire de l’écoute active par téléphone, en virtuel et en personne.  
• Faire de l’accompagnement. 
• Préparer et animer des rencontres thématiques.  
• Préparer et animer des activités et de la documentation d’information et de 

sensibilisation. 
• Participer à des réunions d’équipe et collaborer avec les autres membres du 

personnel 
• Participer à toutes autres activités reliées aux activités du centre. 

 
 

EXIGENCES 
• Formation ou éducation dans une discipline comme le travail social, 

intervention, la psychologie ou sciences sociales; 
• Expérience de travail en intervention, spécifiquement auprès des femmes et des 

personnes âgées. 
• Bonne connaissance de la problématique de la violence conjugale et prévention 

de l’abus envers les aînées. 
• Permis de conduire valide un atout. 

 
 



 
HABILETÉS ET CARACTÉRISTIQUES RECHERCHÉES: 

• Excellente écoute 
• Habile dans les relations interpersonnelles 
• Calme, posée et attentive aux détails 
• Personne autodidacte et créative 
• Polyvalente et grande capacité d’adaptation 

 
 
LES CONDITIONS 

• 20 heures semaine 
• Taux horaire selon l’expérience de 18$/h à 20$/h 
• Horaire flexible qui facilite la conciliation travail/famille 
• Formation prévue au budget du CAF 
• Contrat de 6 mois avec possibilité de prolongement 

 
 
Le Centre d’aide à la Famille souscrit au principe d’accès à l’égalité en emploi et incite les 
personnes appartenant à un groupe traditionnellement marginalisé (par exemple les 
femmes, les personnes de diverses origines ou celles de la diversité sexuelle, etc.) à 
postuler et à souligner cette appartenance dans leur candidature. 
 
 

Les personnes intéressées doivent faire parvenir une lettre de motivation et leur 
curriculum vitae à l’attention de Maria-José Raposo  

 
carrieres@centreaidefamille.com  

 
 
 

Nous vous remercions de votre intérêt. Veuillez noter que nous communiquerons 
uniquement avec les personnes retenues. 

 


