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Le déconfinement des organismes communautaires...

c’est officiel?
* Deux publications du MSSS en date du 14 juin !

* Lettre qui prévoit que « la suspension applicable aux activités
effectuées en milieu de travail [...] soit levée a I'égard de tout
organisme communautaire ».

« Cet arrété vise lI'ensemble des organismes communautaires, tout
secteur confondu. Le gouvernement souhaite ainsi reconnaitre |'apport
essentiel de ces organismes afin de maintenir un filet social »

« Il est toutefois important de préciser que la reprise des activités doit
tenir compte de la capacité des organismes a respecter les consignes de
santé publique. »

* Document sur les mesures de prévention pour la reprise ou la
poursuite des activités des organismes communautaires
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Avant de commencer...

1. Les recommandations refletent une adaptation des
directives ministérielles au contexte montréalais

2. Lasituation et les orientations évoluent rapidement: ce qui
est vrai aujourd’hui pourrait changer a court terme

3. Il n’existe pas une seule facon de déconfiner ou un
protocole universel : tout dépend du contexte

4. La décision de reprendre les activités appartient aux
organismes, selon leur contexte et leurs ressources

5. Vous avez des questions? Partagez-les dans la boite de
dialogue, nous allons y revenir plus tard!
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C’est la méme chose partout...

On continue
de se protéger!

Toussez dans Lavez Gardez vos Couvrez Limitez vos
votre coude vOs mains distances votre visage déplacements
(si moins de 2 métres)

\g,gg/eerr?g‘r'nent Quebec £ 63
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C’est la méme chose partout...

* Ces groupes de personnes ne devraient pas fréequenter
les locaux d’un organisme communautaire (employés,

bénévoles et usagers):
Les cas suspectés ou confirmés de la COVID-19 ;

Les personnes ayant été en contact avec un cas confirmé de
COVID-19;

Les personnes malades ou présentant des symptémes
compatibles avec la COVID-19 (ex. fievre, toux, difficultés
respiratoires) ;

Les personnes en attente de résultat d’un test de COVID-19.

Les personnes revenues d’un voyage a I'extérieur du pays au
cours des 14 derniers jours.
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Equipements de protection individuels

* Qutil sur le port des équipements e com

’ . PORT DES EQUIPEMENTS DE PROTECTION INDIVIDUELS (EP1)
M : M : Conseils aux intervenants des organismes communautaires
e protection individuels pour
IMPORTANT
° LN B ¥ Lec E71 ne remplacent pas les mesures de base idistanciation physique. hygitne des mains
es Intervenants du milieu
B g wement lorequ'ls s lbon moment et de [a bonne fegon.

Bl Une utilcation inadiquate dec EPI peut tre pluc risquée que I'sboence de p
- un dez moments les plus & rigque de comtamination est lors du retrsic de [EPL

communautaire (DRSP) oo st cmncn

Il est recommands de | porter en tout temps -

1. intervenants en contact Stroit (maing de 2 mitres) svec les usagers cu svec
mployés

Le port du masque de procédure (ou ey

* contact de cas confirmes.

chirurgical) est a privilégier s’il est disponible. FroTecToNocuARE
S’il n’est pas disponible, il peut étre remplacé et @
par- un COUVI‘e-Vlsage en tISSU priviuiviapristevigip el s taial

GANTS

Le port de gants en dehors des situations indiqudes

Les EPI ne remplacent pas les mesures de e 5@

* constitue une fausse protection, car les gants peuvent se contaminer

<
b a S e Lez gants ne remplacent pas un ban lavage des mains.

Québec B8
Les EPI protégent uniquement lorsqu’ils sont

N Feuillet version francaise
utilisés au bon moment et de la bonne facon S

Feuillet version anglaise

Une utilisation inadéquate des EPI peut étre
plus risquée que I'absence de protection
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https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Organismes-communautaires/EPI-Organismes-communautaires.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Organismes-communautaires/EPI-Organismes-communautaires_ANG.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Organismes-communautaires/EPI-Organismes-communautaires.pdf

Matériel de protection pour
I’intervenant

Lors d’une intervention bréve aupreés de tout < Masque de

type d’usager procédure/chirurgical
e moins de 15 minutes et a moins de 2 meétres

Lors d’une intervention longue aupres de * Masque de
tout type d’usager procédure/chirurgical
e plus de 15 minutes et a moins de 2 metres Protection oculaire si 'usager

ne porte pas de masque

Lors d’une intervention avec risque élevé  Masque de
d’agressivité aupres de tout type d’usager procédure/chirurgical
e ex.: crachat, morsure, contact physique * Protection oculaire

Lors du nettoyage d’une piece ayant été * Gants

fréquentée par un usager
e symptomatique
e en attente de résultat
e qui a recu un diagnostic de la COVID-19

Lors de la manipulation des effets personnels * Gants

des usagers (incluant draps et serviettes)
e tout type d’usager



Poser des affiches pour rappeler les consignes de santé publique ;
Installer un distributeur de solution désinfectante a I'entrée et la sortie de I'organisme ;

Installation des barriéres physiques aux endroits ou la distanciation ne peut étre
respectée (accueil, bureaux, etc.) ;

Possibilité de faire un marquage au sol pour indiquer le 2m (a l'intérieur ou a I'extérieur si
des files d’attentes surviennent) ;

Possibilité de faire des corridors de circulation pour éviter que des personnes ne se
croisent de pres ;

Désinfecter régulierement les installations sanitaires (2-4h), les aires communes et les
surfaces avec un contact répété (poignées de porte, sonnettes etc.) ;

Adapter les espaces pour limiter les contacts répétés sur certaines surfaces, (ex.
possibilité de laisser certaines portes ouvertes ou qu’une personne soit désignée pour
I'ouvrir)

Restreindre I'usage d’installations communes non essentielles (machines a café, etc.);

Ventiler les piéces et ouvrez les fenétres lorsque c’est possible.
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* Lorsque c’est possible, privilégier les activités de groupe
par téléphone ou vidéoconférence.

* Sice n’est pas possible, reprendre progressivement les
activités de groupe en personne, en respectant

certaines mesures de prévention.

A l'intérieur :
= Lavage des mains a 'arrivée
= Adapter le lieu d’intervention afin d’avoir 2 m entre les participants
= Porter le masque lorsque le 2m ne peut pas étre respecté
= Limiter le partage de matériel et les changements de places entre

les participants

= Désinfecter les espaces apres la tenue de l'activité.

A I'extérieur (terrains publics) :
= Respect des consignes sanitaires de base
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* Lorsque c’est possible, privilégier les activités
individuelles par téléphone ou vidéoconférence.

* Si ce n’est pas possible, reprendre progressivement
les activités individuelles en respectant certaines

mesures de prévention.
Adapter le lieu d’intervention pour assurer le respect du
2 m entre I'intervenant et le participant
Porter le masque lorsque le 2 m ne peut pas étre
respecté
Limiter le partage de matériel entre l'intervenant et le
participant
Désinfecter les espaces apres la tenue de 'activité.
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* Lorsque c’est possible, privilégier les activités liées a la
vie associative par téléphone ou vidéoconférence.

* Sice n'est pas possible, reprendre progressivement les
activités liées a la vie associative au site de I'organisme

avec des mesures de prévention
Limiter le nombre total de personnes présentes a l'intérieur
de I'organisme en fonction de la taille des locaux et des
horaires de travail, afin de maintenir une distance de 2m.
Porter le masque ou couvre-visage pour les activités ou la
distance de 2 m ne peut étre respectée (employés et clientele).
Limiter le partage de matériel et les changements de poste de
travail entre les employés
Restreindre l'usage d’installations communes non essentielles
(machine a café, pichet d’eau)
Désinfecter les aires de travail, en particulier les aires
communes et les installations sanitaires.
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* Reprendre progressivement les activités de porte a
porte en privilégiant que l'intervenant reste a

I'extérieur des logements
Rester a I'extérieur des logements
Porter un masque (non applicable aux locataires)
Garder une distance de 2m avec les locataires
Préconiser un nettoyage des mains fréquent avec une
solution désinfectante.
Limiter tout contact direct avec les personnes ou les
objets a l'intérieur.
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* Poursuivre ou reprendre les activités avec des

mesures de prévention
Dans la mesure du possible, le ramassage et |a livraison
devrait se faire a I'extérieur
Se nettoyer les mains avant et apres la manipulation de
matériel ou des denrées ;
Respecter une distance de 2m entre les personnes lors
du ramassage ou de la livraison;
S’assurer que les usagers soient en contact uniguement
avec le matériel ou les denrées qui leur reviendront.
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* Reprendre progressivement les activités sur un site

extérieur.
Respecter une distance de 2m entre les personnes
Porter le masque ou le couvre-visage lorsque le 2m ne
peut pas étre respecté
Limiter le partage de matériel entre les personnes
Désinfecter les équipements communs le cas échéant.
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Est-ce que je vais pouvoir avoir acces a mes locaux?
Est-ce que les personnes de plus de 70 ans peuvent
fréquenter un organisme communautaire?

Est-ce que ce sont les mémes regles de distanciation pour
les jeunes?
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OUTILS DISPONIBLES
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utils disponibles

Fiches de I'INSPQ

Fiche Mesures pour les
organismes communautaires

Fiche pour les organismes qui
offrent de ’'hébergement

Fiche pour les travailleurs de la
santé offrant des soins a
domicile

Fiche pour les livreurs a domicile

TE

INSPQ ::ir
e

Recommandations Intérimaires concernant les organismes
communautaires : mesures supplémentaires de prévention plus

INSTITLT aioesas.
OF SANTE PLLIGUR
o auEnEe

COVID-19
Mesures pour les travailleurs de La, §
santé lors de la prestation de goin

a domicile : recommandation
intérimaires

COMITE SUR LES INFECTIONS NOSOCOMIALES DU QUEBEC

= 'ﬁ mm-wumdem.dmum

ésnay de sonké pu:lm sl confinuité des mesures. Elles sont
ensantéan B W o comD s lﬂuuhmminncim
rde nombreuses dont
2 sarté [OMS), les Geners for Discase Control
nce d la sanks publigue du Carads (ASPC) of
nes reoommandations dacoulent d'un
omite sur les infections nosocomiales du

spécifiques aux organismes qui offrent de I'hébergement

Mesures de pre\rentlnn de la COVID-:g en milieu de Iravall

30/marE 2020y peton livalstion de ln sitution
‘ellss connamsances sur In transmissiniits da ce.
inscrt cans un processus de gestion de risque

sants pablie

Cette fiche est complémentaire & la fiche : Bcommandation: intévimaires concermant los crganiames
Les employeurs et ies travalledrs sont imvtés & s référer & cette fiche pour connafrs les mesures

commuannai
e préwention générales i adopter
4. Accusil et référence de la chentéle
* Vifer les symptimes/poser les qui
ez vouss
sympiEmes selon |e ste suvant <

- i oui, difiger la persarne symatc
Amérnagement des )
- Conmbber Info-Sarté et Infa-Soci
2 Aménagement des eux
* Dansla mesure du passible, teni ue
zera plus facie pour fa Dirscsion ds |

* Etabir un plan de gestion des fits da

par les autorités de.

1sager pouvant étre infects e Tapplication ds
s s i

INSPQ

Recommandations intérimaires concernant les livreurs
a domicile (colis, livraison de restaurant, épicerie, etc.)

29 mars 2020

Mesures de prévention de la COVID-19 en milieu de travail
Ioraqua et !

88 autories oa

- Sifl sares imiter
e o mesure s psitie, o &

cants publiqus

* Disposarles fts ition « piss

A, Siun usager présents des sympts

exncerbée ou difficultes respiratol

st g e
covic ety -

* Dormer un masque de procédiee

* S'assuser de metire cstie person

* S'assurer que be travaileur cule |
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&
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https://www.inspq.qc.ca/sites/default/files/covid/2946-organismes-communautaires-covid19.pdf
https://www.inspq.qc.ca/sites/default/files/covid/2954-mesures-supplementaires-organismes-covid19.pdf
https://www.inspq.qc.ca/sites/default/files/covid/2917-mesures-travailleurs-sante-soins-domicile-covid19.pdf
https://www.inspq.qc.ca/sites/default/files/covid/2931-livreurs-domicile-covid19.pdf

Outils disponibles

* Formation Formation : COVID-19 et santé au travail

COVI D' 19 et Deux formations complémentaires en lien avec la COVID-1g et le milieu de travail
, pour les employés, pour les gestionnaires et employeurs.
sante au

Pour les employés -

t ra Va I I Cette formation en ligne a &té congue pour les travailleurs qui sont ou
seront de retour au travail. Elle présente les mesures de prévention a

( I N S P Q) respecter pour réduire la transmission du virus de la COVID-19 en santé au travail
milieu de travail et dans la communauté. A la fin de cette activité, les

personnes seront en mesure didentifier les recommandations

VO et indiquées a leur milieu professionnel et les appliquer pour se protéger

et protéoer les autres. Version du 28 mai 2020.

employés
| i Pour les gestionnaires et
voie employeurs -

e m p I Oye u rs Cette formation en ligne a &ié concue afin d'outiller les gestionnaires

dans la mise en place des mesures de prévention & déployer pour
assurer la santé et la sécurité de leurs employés ainsi gue leurs publics
desservis en lien avec la COVID-19. A la fin de cette activité, ils seront
en mesure d'élaborer un plan de lutte, de suivre et de contrdler les
mesures indiguées de la santé publique dans leur organisation. Version du 8 juin 2020.

La COVID-17 ol la sanlé
au ravad -
Geshonnoies/
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https://www.inspq.qc.ca/covid-19/formations/sante-au-travail#gestionnaires

Outils disponibles

* Qutil d’atténuation des risques pour les lieux de
travail

I * Gouvernement  Government
du Canada of Canada Rechercher dans Canada.ca n

Canada.ca > Maladie & coronavirus (COVID-19) > Documents d'orientation

Outil d'atténuation des risques pour les lieux de travail et les
entreprises en activité pendant la pandémie de COVID-19

Objectif : Cet outil aidera les lieux de travail et les entreprises a examiner les risques pour les employés, les clients et
les consommateurs durant la pandémie de la maladie & coronavirus (COVID-19) et fournira des exemples de mesures

qui peuvent étre mises en ceuvre dans les lieux de travail et les entreprises pour atténuer les risques potentiels,
Public cible : Employeurs et propriétaires d'entreprises

Cet outil ne concerne pas les lieux de travail dans lesquels des soins de santé sont prodigués. Les premiers
intervenants et les travailleurs de la santé doivent suivre les pratiques en matiére de santé et de sécurité au
travail et de prévention et de contrdle des infections en vigueur dans leur lieu de travail.
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https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/maladies/2019-nouveau-coronavirus/document-orientation/prise-decisions-fondees-risques-lieux-travail-entreprises-pandemie-covid-19.html

Outils disponibles

e Qutil d’aide a la planification de |a reprise des activités

dans les PME québécoises

Propose des outils concrets pour la planification du
déconfinement (ex. listes d’éléments a cocher)

Robert-Sauvé en santé en SST et outils laboratoires et bourses
et en sécurité du travail

I r g t Institut de recherche Recherche Publications Sefvices de Subventions L'Institut

COVID-19 et santé et sécurité du travail > COVID-19 - Avis de I'IRSST

Avis, recommandations et outils de I'lRSST concernant la COVID-19

Aide a la planification de la reprise des activités dans les PME québécoises

Version du : 01 juin, 2020, 12:00

Ce document présente une marche & suivre pour la planification

de la reprise des activités dans les milieux de travail a la suite

de la fermeture rendue obligatoire par le gouvernement du

Québec. L'IRSST a développé un plan d'action téléchargeable COVlD_lg

qui propose des étapes qui intégrent la prévention des risques .
) D D DD Aide 2 la planification

de transmission de la COVID-18. Il peut &tre medifié pour de Ia reprise des activités

correspondre & la réalité des différentes entreprises touchées. dans les PME québécoises

Le plan d'action propose 4 étapes et 3 outils pour bien planifier @ N

3 o Roert Saure an santé
une reprise des activités, Q g 1 c Lrsvsil
Télécharger le modéle [
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https://www.irsst.qc.ca/covid-19/avis-irsst/id/2659/aide-a-la-planification-de-la-reprise-des-activites-dans-les-pme-quebecoises

Outils disponibles

Document de la

Coalition des Tables

Régionales

d’Organismes

Communautaires : outil

de réflexion sur le
déconfinement

-
‘*k La Coalition des Tables Régionales
d'Organismes Communautaires

19 MAT 2020

OUTIL DE REFLEXION SUR LE DECONFINEMENT

Ce qu'tl est bon de savolr en temps de crize

Quand et comment
déconfiner?

Pour alimenter sptre réflexion

La situation des crganismes commenania fes asronnses
warie braucosp. Depois le décre de Vit urgeace
samitaire de mars 2020, des arganismes ost po adaprer o1
mainteair cerralnes aceivitks en persenng ou gn
eélérravail, alors que d'asiees les oot isterrosmpues
emporairement. Plusizues ont poursuivi leues activiods
peisqen, selos le gouverngment du Quibee, fls affresr des
services et acrivitds considérds “ensentiels ot
prioriaires”. Or, smbme parmd cevx-cl, cerraing oar fermé
bemes postes ou ebdult leuss activivks de Tagon
sigaificative pour diffirentes raisons.

Aujourdhel, nous constatons gue des crganismes
sessgpnigar sne coptaisg pression d reprendre du servies
t A pouvelr leurs Jocasx & la communausé. Celle-c peut
provenis des pastenaioes, mals dgalement dies membres
dis srganismes, des dqeipes dg rravail, des eonssils
dadmisissration, e,

Cepesdany, avant de sg pricipites wers une reprise totale
dis wctivitks, 0 y & d¢ nembreux Héments & prendre en
compld (Suite i la page Suiveste.

CONTENU

I —
Ol @ Conm e oo Nane?

Pour oo qui est de Vigeipe de wavail
Paiir o il et des béndvoles

Paoiir o giil esl des personnes gai
Triquentent volre organdsme

Pour co qui esi des activiiks o des servioes
Pour co qui esi des assermnces

Pour o qui esi des consignes sandtaires
En geise i oomclis o

Cpeedques. rifErences utiles
I

MISE EM GARDE

Le conteny de cet outil de réflexion
eot oujet & changement celon les
anmonces godrernémentalés et léw
démarches en coura.
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http://ctroc.org/wp-content/uploads/2020/05/Quand-et-comment-déconfiner_2020-06-03.pdf

EVITEZ LA PROPAGATION DE LA COVID-19 I"

LAVEZVOS MAINS

2 5 6
Sechez vous biea Fermez le robinet

» Affiches a imprimer S On continue
Lavage des mains BgSs e se protéger!
On continue de se
p rOtége r ! Aide a la décision
Aide a la décision et gt

* ...et plus encore!
Voir la section «Autres

documents de référence» S

* porm d'appétit mportante;
= mal de gorge;

a la fin du PPT sarmmeee

Outils disponibles

L us Appliquez du savon Rincez-vous

er 3 prendre |2 meillew
ezures I hygizne =t de

Québecaa

RENSEIGNEMENTS
GEMNERAUX

Cantre de relations avec la
cliantale de Services Québac
Ligne infe coronavirus

M | 1877 644-4545 (zanc fraiz)

Persannes sourdes
ou malentendantes

1 800 361-9596 (sanc fraic)

Situstion pour un adulte ou un enfant DECISION
Je fais plus de 38°C (1004 °F) de fitvrs at X <
i s T o ahatons dvorier " [POM | e CL5C 3
T 3
ornte; i basain o sids,
Fappelle lu 911. Soyez bien informé. Consule I
site Welb Québec.

Québec B8
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https://www.canada.ca/content/dam/phac-aspc/documents/services/publications/diseases-conditions/coronavirus/covid-19-handwashing/covid-19-handwashing-fra.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002469/?&date=DESC&sujet=covid-19&critere=sujet
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/sante/documents/Problemes_de_sante/covid-19/Aide_decision/20-210-60FA_aide-decision.pdf?1587498004

PERIODE DE QUESTIONS
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* Fonctionnement de la période de question
Les participants sont invités a écrire leurs questions dans
le fil de discussion ou « chat ».
Un panel de personnes va y répondre

* Précision
Nous allons répondre au plus de questions que nous le
pouvons, du mieux que nous le pouvons |

* Apres les webinaires
Un résumé des questions-réponses vous sera envoye
Certaines questions non répondues pourront étre
incluses dans le document questions-réponses.
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Période de questions

* Véronique Duclos (animatrice)

* Présentation du panel
Florence Déplanche
Karine Forgues
Mélanie Tailhandier
Judith Archambault
Stéphanie Tremblay
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CONCLUSION
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* Points a retenir

Le choix de déconfiner revient aux organismes

communautaires, selon leurs ressources et leur contexte

Il nexiste pas de protocole ou de facon universelle de

déconfiner!

* Prochaines étapes

Envoi de |a présentation PPT et d’'un document de type

Questions-Réponses.

La DRSP pourra vous accompagner en cas d’éclosion dans

votre milieu.

* Merci pour votre participation!
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AUTRES DOCUMENTS DE REFERENCE
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REFERENCES POUR TOUS LES ORGANISMES

Informations et mesures générales
Situation actuelle a Montréal (CIUSSS du Centre-Sud-de-I'lle-de-Montréal) english version
Informations multilingues-outils en plusieurs langues CIUSSS du Centre-Sud-de-I'lle-de-Montréal) english version

Outils d'information pour les organismes communautaires CIUSSS du Centre-Sud-de-I'lle-de-Montréal)

La maladie a coronavirus (COVID-19) au Québec (Gouvernement du Québec) english version

Maladie a coronavirus (COVID-19) : mise a jour sur I'éclosion, symptomes, prévention, voyage, préparation
(Gouvernement du Canada) english version
Planification du déconfinement et conditionnel a I'évolution de la pandémie (Gouvernement du Québec)

Recommandations intérimaires concernant les organismes communautaires (INSPQ) english version

Commerces: mesures de prévention de la COVID-19 en milieu de travail-recommandations intérimaires (INSPQ)

Outil de réflexion sur le déconfinement (CTROC)

Aide a la planification de la reprise des activités dans les PME québécoises (IRSST)

Outil d’atténuation des risques dans les lieux de travail (Gouvernement du Canada) english version

chaleur accablante-personnes a risque (multilingues) CIUSSS du Centre-Sud-de-I'lle-de-Montréal) english version
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https://santemontreal.qc.ca/population/coronavirus-covid-19/situation-du-coronavirus-covid-19-a-montreal/
https://santemontreal.qc.ca/en/public/coronavirus-covid-19/situation-of-the-coronavirus-covid-19-in-montreal/
https://santemontreal.qc.ca/population/coronavirus-covid-19/informations-multilingues/
https://santemontreal.qc.ca/en/public/coronavirus-covid-19/informations-multilingues/
https://santemontreal.qc.ca/professionnels/drsp/sujets-de-a-a-z/coronavirus-covid-19/maladie-a-coronavirus/#c35049
https://www.quebec.ca/sante/problemes-de-sante/a-z/coronavirus-2019/
https://www.quebec.ca/en/health/health-issues/a-z/2019-coronavirus/
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/maladies/maladie-coronavirus-covid-19.html
https://www.canada.ca/en/public-health/services/diseases/coronavirus-disease-covid-19.html
https://cdn-contenu.quebec.ca/cdn-contenu/sante/documents/Problemes_de_sante/covid-19/Plan_deconfinement/Planification_deconfinement_conditionnel_pandemie_covid19.pdf?1590425091
https://www.inspq.qc.ca/publications/2946-organismes-communautaires-covid19
https://www.inspq.qc.ca/en/publications/2946-community-organizations-covid19
https://www.inspq.qc.ca/publications/2926-commerces-covid19
http://ctroc.org/wp-content/uploads/2020/05/Quand-et-comment-déconfiner_2020-06-03.pdf
https://www.irsst.qc.ca/covid-19/avis-irsst/id/2659/aide-a-la-planification-de-la-reprise-des-activites-dans-les-pme-quebecoises
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/maladies/2019-nouveau-coronavirus/document-orientation/prise-decisions-fondees-risques-lieux-travail-entreprises-pandemie-covid-19.html
https://www.canada.ca/en/public-health/services/diseases/2019-novel-coronavirus-infection/guidance-documents/risk-informed-decision-making-workplaces-businesses-covid-19-pandemic.html
https://santemontreal.qc.ca/population/conseils-et-prevention/chaleur-accablante/#fichethematique-protectionprevention
https://santemontreal.qc.ca/en/public/advice-and-prevention/heat-and-extreme-heat/#fichethematique-protectionprevention

REFERENCES POUR TOUS LES ORGANISMES (SUITE)

Santé au travail et considérations légales

COVID-19 : Santé au travail (INSPQ) english version

Trousse COVID-19 (CNESST) english version

Recommandations intérimaires pour la protection des travailleurs avec maladies chroniques (INSPQ)
Recommandations intérimaires sur les mesures de prévention en milieu de travail pour les travailleuses
enceintes ou qui allaitent (INSPQ) english version

Indemnisation, bénévoles, normes du travail, etc. (CNESST) english version

Clinigue d'assistance juridigue COVID-19 (Gouvernement du Québec) english version

Equipements de protection individuels

Port des équipements de protection individuels: conseils aux intervenants des organismes communautaires en
contact direct avec la clientéle (CIUSSS du Centre-Sud-de-I'fle-de-Montréal) english version

Réutilisation du masque de procédure (vidéo) (CIUSSS du Centre-Sud-de-I"lle-de-Montréal)

Comment porter le masque, la blouse et les gants de maniére adéguate (vidéo) (CIUSSS du Centre-Sud-de-I"le-
de-Montréal)

Super laveurs de mains (vidéo, pour enfants) (Gouvernement du Canada) english version
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https://www.inspq.qc.ca/covid-19/sante-au-travail
https://www.inspq.qc.ca/en/covid-19/occupational-health
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/salle-de-presse/covid-19/Pages/trousse.aspx
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/salle-de-presse/covid-19-info-en/Pages/back-to-work.aspx
https://www.inspq.qc.ca/publications/2967-protection-travailleurs-maladies-chroniques-covid-19
https://www.inspq.qc.ca/publications/2912-mesures-travailleuses-enceintes-allaitent-transmission-communautaire-covid19
https://www.inspq.qc.ca/en/publications/2912-pregnant-nursing-workers-community-transmission-covid19
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/salle-de-presse/covid-19/Pages/coronavirus.aspx
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/salle-de-presse/covid-19-info-en/Pages/covid-19.aspx
https://www.justice.gouv.qc.ca/communiques/clinique-dassistance-juridique-covid-19-ligne-telephonique-de-conseils-juridiques-gratuits/
https://www.justice.gouv.qc.ca/en/press-releases/covid-19-legal-aid-clinic-free-legal-aid-hotline/
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Organismes-communautaires/EPI-Organismes-communautaires.pdf
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Organismes-communautaires/EPI-Organismes-communautaires_ANG.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=8hiWtCslLwM&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=gYiX-FmiRt4&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=ypL3dLwTalY
https://www.canada.ca/en/public-health/services/video/covid-19-hand-washing-heroes.html

REFERENCES POUR TOUS LES ORGANISMES (SUITE)

Désinfection

Désinfectants pour surfaces dures et désinfectants pour les mains (COVID-19) : Liste de désinfectants dont
I"'utilisation contre la COVID-19 a été prouvée (Gouvernement du Canada) english version

COVID-19 : Nettoyage de surfaces (INSPQ) english version

Affiches de prévention

Coronavirus : risques d’infection (CIUSSS du Centre-Sud-de-I'lle-de-Montréal)

Evitez la propagation de la COVID-19 : Lavez vos mains (Gouvernement du Canada) english version
Comment désinfecter vos mains (Gouvernement du Québec) english version

Le lavage des mains - Simple et efficace (Gouvernement du Québec) english version

Tousser ou éternuer sans contaminer (Gouvernement du Québec) english version

On continue de se protéger! (Gouvernement du Québec) english (and other languages) version

Intervention a distance

Reperes pour 'intervention téléphonique (CIUSSS du Saguenay-Lac-St-Jean et Centre de recherche appliquée
en intervention psychosociale)

Comparatif des outils de visioconférence (Centre de documentation sur I'éducation des adultes et la condition
féminine)
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https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/medicaments-produits-sante/desinfectants/covid-19/liste.html
https://www.canada.ca/en/health-canada/services/drugs-health-products/disinfectants/covid-19/list.html
https://www.inspq.qc.ca/covid-19/environnement/nettoyage-surfaces
https://www.inspq.qc.ca/en/covid-19/environment/surface-cleaning
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Organismes-communautaires/Affichette_Itinerance_Risques_Infection_COVID-19_8-5x11-FR.pdf
https://www.canada.ca/fr/sante-publique/services/publications/maladies-et-affections/evitez-propagation-du-covid-19-lavez-vos-mains.html
https://www.canada.ca/en/public-health/services/publications/diseases-conditions/reduce-spread-covid-19-wash-your-hands.html
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-000440/?&date=DESC&sujet=covid-19&critere=sujet
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/en/document-000441/
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-000437/?&date=DESC&sujet=covid-19&critere=sujet
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/en/document-000438/
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-000450/
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/en/document-000451/
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002469/?&date=DESC&sujet=covid-19&critere=sujet
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/en/document-002470/
https://ccsmtlpro.ca/fileadmin/ciusss_ceim/ZoneProfessionnelle/DocumentationSujets/SanteMentale/BoiteOutilsIntervenantsDependance/InterventionPsychosociale/Intervenants/ReperesInterventionTelephonique.pdf
http://cdeacf.ca/site-web/comparatif-outils-visioconference

REFERENCES THEMATIQUES

Services/interventions a domicile

Soutien a domicile (SAD) - COVID-19 - Directives au réseau de la santé et des services sociaux - Professionnels
de la santé (Gouvernement du Québec)

COVID-19 : Mesures pour les travailleurs effectuant des visites a domicile (hors du domaine de la santé) (INSPQ)
Recommandations générales lors d’interventions & domicile (jeunesse) (CIUSSS du Centre-Sud-de-I'lle-de-
Montréal)

Transport, livraison et accompagnement d’usagers

COVID-19 : Recommandations intérimaires concernant les chauffeurs dans l'industrie du taxi et covoiturage, tel
UBER ou Centre d'action bénévole/transport (CAB) (INSPQ) english version

COVID-19 : Mesures pour les livreurs a domicile (colis, livraison de restaurant, épicerie, etc.) (INSPQ) english
version

Sport et loisirs

Outil d'aide a |la décision-activités extérieures individuelles et collectives, pratiquées de facon libre ou
supervisée (CIUSSS du Centre-Sud-de-I"lle-de-Montréal)

Trousse d'outils pour le secteur des activités de loisir, de sport et de plein-air (CNESST)

COVID-19: lieux de baignade (INSPQ)
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https://www.msss.gouv.qc.ca/professionnels/covid-19/covid-19-directives-au-reseau-de-la-sante-et-des-services-sociaux/sad/
https://www.inspq.qc.ca/publications/2944-visites-domicile-hors-sante-covid19
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Milieux-intervention-jeunesse/Recommandations-DPJ.pdf
https://www.inspq.qc.ca/publications/2938-recommandations-chauffeurs-taxi-covoiturage-covid-19
https://www.inspq.qc.ca/en/publications/2938-drivers-taxi-ride-sharing-industry-covid19
https://www.inspq.qc.ca/publications/2931-livreurs-domicile-covid19
https://www.inspq.qc.ca/en/publications/2931-home-delivery-workers-covid19
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Milieux-intervention-jeunesse/Outil-Aide-Decision-Avtivites-Exterieur-Jeunes.pdf
https://www.cnesst.gouv.qc.ca/salle-de-presse/covid-19/Pages/outils-secteur-loisir-sport-plein-air.aspx
https://www.inspq.qc.ca/publications/3004-lieux-baignade-qr-covid19

REFERENCES THEMATIQUES (SUITE)

Cuisines, services alimentaires, restaurants communautaires et marchés publics

COVID-19 : Restauration (service au comptoir, a I'auto et livraison) (INSPQ)

Directives de santé publique concernant la réouverture des salles a manger et des autres lieux de
consommation du secteur de la restauration (Gouvernement du Québec)

COVID-19: mesures pour l'industrie de la transformation alimentaire (INSPQ) english version

Directives intérimaires de santé publique concernant les marchés publics durant la pandémie de COVID-19 — 20
avril 2020 (CIUSSS du Centre-Sud-de-I"lle-de-Montréal) english version

Popotes-roulantes
Questions-réponses pour les responsables des popotes roulantes - Coronavirus (COVID-19) (Gouvernement du
Québec)

Jardins communautaires et collectifs

Directives intérimaires de santé publique concernant I'acces aux jardins communautaires et collectifs durant la
pandémie de COVID-19 — 16 avril 2020 (CIUSSS du Centre-Sud-de-I'lle-de-Montréal) english version
Information aux usagers d'un jardin communautaire - COVID-19 (Gouvernement du Québec) english version
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https://www.inspq.qc.ca/publications/3006-restauration-covid19
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002618/
https://www.inspq.qc.ca/publications/2952-transformation-alimentaire-covid19
https://www.inspq.qc.ca/en/publications/2952-food-industry-covid19
https://santemontreal.qc.ca/population/coronavirus-covid-19/environnement-et-lieux-publics-covid-19/
https://santemontreal.qc.ca/en/public/coronavirus-covid-19/environments-and-public-places-covid-19/
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002493/
https://santemontreal.qc.ca/population/coronavirus-covid-19/environnement-et-lieux-publics-covid-19/
https://santemontreal.qc.ca/en/public/coronavirus-covid-19/environments-and-public-places-covid-19/
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002594/?&date=DESC&sujet=covid-19&critere=sujet
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/en/document-002595/

REFERENCES THEMATIQUES (SUITE)

Logement

Recommandations intérimaires concernant les organismes communautaires : mesures supplémentaires de
prévention plus spécifigues aux organismes qui offrent de I’'hébergement (INSPQ)

Logement et droits des locataires (CIUSSS du Centre-Sud-de-Ille de Montréal)

COVID-19: mesures pour les déménageurs (INSPQ) english version

Déménager en période de pandémie (CIUSSS du Centre-Sud-de-I'Tle-de-Montréal) english version

Services d'extermination durant la pandémie (CIUSSS du Centre-Sud-de-I'lle-de-Montréal)

Consignes pour les habitations et milieux de vie pour ainés (CIUSSS du Centre-Sud-de-I'lle-de-Montréal)

Services de répit

COVID-19 : Directives de santé publigue a l'intention des personnes offrant un service de répit a domicile aux
familles d'enfants atteints de déficience physique, de déficience intellectuelle ou de trouble du spectre de
I'autisme (INSPQ)

Services de répit offerts hors du domicile pour les personnes ayant une déficience physique, une déficience
intellectuelle ou un trouble du spectre de I'autisme ainsi gue pour les jeunes en difficulté (Gouvernement du
Québec)
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https://www.inspq.qc.ca/publications/2954-mesures-organismes-hebergement-covid19
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/Campagnes/coronavirus/multilingue/Logement/Logement_Francais.pdf
https://www.inspq.qc.ca/publications/2923-recommandations-demenageurs-covid-19
https://www.inspq.qc.ca/en/publications/2923-movers-covid19
https://santemontreal.qc.ca/population/coronavirus-covid-19/habitations-covid-19/#c42976
https://santemontreal.qc.ca/en/public/coronavirus-covid-19/housing-covid-19/#c42976
https://santemontreal.qc.ca/population/coronavirus-covid-19/habitations-covid-19/
https://santemontreal.qc.ca/fileadmin/fichiers/professionnels/DRSP/sujets-a-z/Coronavirus/Milieux-vie-collectifs/Consignes_habitations_et_residences_ainees_.pdf
https://www.inspq.qc.ca/publications/2974-repit-domicile-enfants-covid19
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2020/20-210-90W.pdf

